明石市 市有施設包括管理業務委託(第３期) サウンディング調査
アンケート調査票資料①


Ⅰ　貴社について
	団体名(法人等名)
	
	代表者名
	

	所在地（住所）
	

	兵庫県内の事業所等の設置
	
	無
	
	有
	所在市町
	（）

	グループの場合の全ての
構成団体の名称
	

	担当者
	所属
	
	氏名
	

	
	電子ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽ
	
	電話番号
	



Ⅱ　参加意向について
Ｑ１　公募型プロポーザル方式による事業者選定への参加意向はありますか。
　　　①参加意向がある　　　②参加意向はない
	②を選択した方　参加意向がない理由をご記入ください。
　例）「制度の改善があれば参加したい」、「検討中」等





Ｑ２　事業者選定へ参加される場合、単独又はグループのいずれで参加のご意向ですか。
　　　①単独　　　②グループ　　　③検討中
	ご意見（自由記入）





Ⅲ　業務範囲について
Ｑ３　対象業務の範囲（業務の種類）すべてを受託可能ですか。
　　　①受託可能　　　②範囲（業務の種類）を絞れば受託可能
	ご意見（自由記入）





Ｑ４　対象施設すべてを受託可能ですか。
　　　①受託可能　　　②施設数を絞れば受託可能
	ご意見（自由記入






Ｑ５　対象業務に施設保全・マネジメントシステム運用業務を含めることについて、どうお考えですか。
　　　①含める方がよい　　　②どちらともいえない　　　③含めない方がよい
	ご意見（自由記入）





Ｑ６　現在、本庁舎の維持管理では、建築物環境衛生管理技術者、電気主任技術者等の公的資格保有者の配置を求めています（資料②参照）。資格保有者の必要性・妥当性、配置の可否、常駐の有無、兼務の有無、配置に係るコスト等について、どうお考えですか。
	ご意見（自由記入）





Ｑ７　修繕業務の対象案件は１件500万円未満ですが、受託可能ですか。
　　　①受託可能　　　②修繕業務を500万円未満で受託は難しい
	ご意見（自由記入）





Ⅳ　業務の実施方法等詳細について
Ｑ８　修繕業務に関して、現在、施設からの不具合連絡の受付窓口(平日昼間)は市が担っています。第３期においては受託者が担うことも検討していますが、受託可能ですか。市に対して業務に関与してほしい内容もあわせてご教示ください。
　　　①受託可能　　　②受託は難しい
	ご意見（自由記入）





Ｑ９　小学校・中学校・養護学校においては受託者が実施する修繕のほかに、各校が迅速に修繕（ガラス割れ替え、排水管の詰まり等の概ね20万円未満の少額修繕）ができるように、学校の規模に応じて修繕費用を分配し修繕してもらっています（以下「配当修繕」という）。配当修繕の支払事務を受託者が担うことを検討していますが、受託可能ですか。
　　　①受託可能　　　②受託は難しい
	ご意見（自由入力）








Ｑ10　現在、年間修繕案件（約1,900件）の３割程度を内製化（原則30万円未満の修繕を受託者の修繕担当者自身が行うこと）によって実施しています。
　　　内製化について、現在と同じような対応は可能ですか。
　　　①可能　　　②条件、件数を変更すれば可能　　　③内製化は実施できない
	ご意見（自由記入）





Ｑ11　現在、施設への巡回点検は、11月頃に予防保全巡回（中長期修繕計画に反映するため、特定建築物点検の対象施設を中心に巡回点検）を実施しています。
　　　本市の包括管理には修繕業務が含まれていることを踏まえて、巡回点検の頻度や着目点、修繕とのバランス等についてどのように考えますか。（例：修繕の現場確認等で各施設を訪問する機会が多いので巡回点検の頻度は低くてよい／修繕の現場確認の際には施設全体の状況を見ることはできないので月１回程度は巡回点検が必要　等）
	ご意見（自由記入）





Ｑ12　修繕業務について、協力会社（再委託先の事業者）に不当な値引き要求がないことを明確にするため、修繕業務に関する受託者の経費については、個々の修繕案件の請求金額に含めるのではなく、年間の修繕金額枠に対する定額の経費として計上することとしています。
　　　この考え方に沿って運用することは可能ですか。
　　　①可能　　　②不可能
	ご意見（自由記入）





Ⅴ　市役所新庁舎について
市役所新庁舎について令和７年度に建設工事に着手し、令和10年度当初から供用開始を予定しており、現在工事が進んでおります。供用開始後、包括管理の対象とするため、ご意見をお聞かせください。

Ｑ13　市役所新庁舎については、令和10年度の供用開始を予定しています。包括管理の第３期を第２期と同じ５年間とすると１年目にあたります。維持管理委託の事業者選定の時期と方法について検討していますが、本庁舎と新庁舎を同時に維持管理しなければなりません。
令和10年３月完成、令和10年４月～６月移転期間の予定（令和８年11月時点）であり、第３期当初の移転期間においては、本庁舎の解体開始まで本庁舎および新庁舎の両方を対象施設に含めることとなりますが、受託可能ですか。

	区分
	Ｒ９
	Ｒ10
	Ｒ11

	
	
	第1四半期
	第2四半期
	第3四半期
	第4四半期
	

	他の施設
	２期５年目
	３期１年目
	３期２年目

	本庁舎
	２期５年目
	移転
	施設廃止

	新庁舎
	新庁舎棟
	建設
	３期１年目
	３期２年目

	
	車庫棟等
	
	
	
	
	
	建設
	包括

	事業者選定
	３期目公募
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	車庫棟等随契
	

	


　　　①受託可能　　　②解体までの本庁舎維持管理を含めると受託は難しい
	ご意見（自由入力）





Ⅵ　市営住宅について
　　市営住宅について、包括管理とは別に市営住宅維持管理・修繕等業務委託を行っています。新たに令和10年度から市営住宅維持管理・修繕等業務委託(５年間)の第３期を予定していることから、同年度に新たに第３期を迎える包括管理に市営住宅維持管理・修繕等業務委託に市営住宅維持管理・修繕等業務委託を含んで一括発注することを検討しています。

Ｑ14　包括管理と市営住宅維持管理・修繕等業務委託の発注について、一括発注と別途発注ではどちらが良いとお考えですか。
　　①一括発注が良い　　②別途発注が良い
	ご意見（自由入力）





Ｑ15　市営住宅維持管理・修繕等業務委託の設備の保守点検と修繕等に下記⑴～⑼を追加することを検討していますが、受託可能ですか。
⑴ 市営住宅入居者からの共益費回収支援
⑵ 市営住宅駐車場不正駐車車両調査業務
⑶ 入居者居住状況調査業務（各種メーター確認など）
⑷ 迷惑行為入居者確認業務（ゴミ屋敷、動物飼育、騒音など）
⑸ 入居者安否確認業務
⑹ 市が依頼する入居者接触支援（連絡が取れない入居者と接触して市につなぐ）
⑺ 駐車場目的外使用による民間への時間貸し業務
⑻ 入居者の困りごと支援業務（電球交換など）
⑼ 管理人、自治会の困りごと支援業務（除草、剪定など）
①可能　　　②不可能　　③一部可能（⑴～⑼で可能な項目をご意見欄に記入ください）
	ご意見（自由入力）





Ⅶ　その他
Ｑ16　貴社が追加サービス、付加価値事業として提案できることはありますか。
	ご意見（追加サービス、付加価値事業）





Ｑ17　以上のほか、包括管理全体についてご意見はありますか。
	ご意見（包括管理全体）
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