
区分 項目 指摘内容
文書指摘
件数

運営
内容及び手続の説明
及び同意

重要事項説明書の以下の点について修正を行うこと。今後については修正を行った重要事項説明書にて同
意を得ること。すでに同意を得た利用者については、修正があることを説明し同意を得ること。
①支給決定障害者から受領する費用の種類及びその額（その他の費用について）に関する記載が運営規程
と異なるため、実態に合わせて修正すること（日用品費等その他の日常生活においても通常必要となるも
のに係る費用であって、利用者に負担させることが適当と認められるものの実費）。

1件

運営
生活介護計画の作成
等

アセスメントに当たっては、サービス管理責任者が利用者に面接して行うこと。ついては、アセスメント
の記録において、面接実施日及び面接者氏名を明記するなどしてその事実を明らかにすること。

サービス管理責任者は、生活介護計画の原案を作成し、その内容について利用者又はその家族に対して説
明し、同意を得たうえで、当該計画を利用者に交付すること。当該様式において計画の作成者氏名、説明
者氏名、交付日等を明記するか、又は別途記録を作成するなどして必要な事実を明らかにすること。

2件

運営 運営規程

運営規程の以下の点について修正し、当該修正に係る変更の届け出を市障害福祉課宛てに提出すること。
①支給決定障害者から受領する費用の種類及びその額に関する記載が重要事項説明書と異なるため、実態
に合わせて追記すること（食事のキャンセル料）。
②緊急時等における対応方法に関する事項

2件

主な指摘事項【生活介護】


