
②相談支援体制に関すること

・ケアで悩む→相談先があって→地域、市、みんなで考えるまちづくりを

・すぐに相談できる場が欲しい（予約制）

・窓口一つですべて教えてほしい

・訪問介護やケアラーさんが来られるが、支援を受ける方への対応なので、ケアラーの不安なこと

などを相談できる所があればホッとする時間ができる

・訪問した時に雑談して帰ってくる

・支援者介護者の話を聞いてくれる人

・支援をうけて助かっている人もいます これから受ける人が抵抗なく相談できる場所がたくさん

できたらいいな

・学校に相談相手がいたらいいのに・・・

・就学時健診のように市が市民の困り感を能動的にPICKUPできるような施策とか・・ライフス

テージごとに

・声を上げられない人の声をどう拾う？

・困っている人を早く関係機関につなぐ

・専門分野の法人(事業所)がネットワークを作り、各分野別のケアラーセンターを作ってはどうか

・何かの認定をうけたら、これをやってみようのチェックリスト（行政・民間）

・誰でも良いわけじゃない、質の問題

・個人情報と上手に付き合う

タウンミーティング「みんなで考えるケアラー支援」

【テーマ２】こうなったらいいな♪こんなまちにしたい！を
実現するために「大切なこと」 や 「必要なこと」ってなに？


