
放水ご協力に関するお願い事項

１． １０分間ほど水を出してから、水の色を確認してください。
２． （１．）を行っても水に色がついているときは、１時間ほど経過してから、再度水の

色を確認してください。
水が透明になったことを確認した後、使用を開始してください。

３． 上記を行っても水に色がついている場合は、水道サービスセンターまでご連絡
ください。

水道サービスセンター (24時間対応） ☎078-928-6385

ご協力よろしくお願いします。

 家庭内の蛇口で放水いただく際は、給湯器（エコジョーズ・エコキュート等）や貯水槽
などのように水道水をためる施設（タンク等）がある場合は、施設に取り付けられて
いるバルブ（止水栓）等で止水し、施設（タンク）内に濁り水が入らないようにしてくだ
さい。

 鉄さびは、トイレ（タンク）、給湯器、浄水器などに詰まってしまうことがあります。トイ
レ、給湯器、浄水器などを使用する場合は、これらの設備がついていない蛇口で、濁
りがおさまったことを確認した後にしてください。

 濁りの成分は健康に被害を及ぼすものではありませんが、濁り水で洗濯すると洗濯
物に色が付着する恐れがありますので、洗濯機のご使用を控えてください。
色が付着した場合は、還元系漂白剤（黄変回復用漂白剤）を使用してください。塩素
系漂白剤を使用すると、着色する場合がありますのでご注意ください。


