
電子申請届出システム

ご活用ください

介護サービス事業者の皆様へ

⑥届出状況の確認



申請届出メニュー 画面イメージ 電子申請届出システム ご活用ください⑥

状況確認および入力再開メニューの中から
申請届出状況確認をクリック



申請届出メニュー 申請届出状況確認 電子申請届出システム ご活用ください⑥

②検索するをクリック

①各項目に検索条件を入力・選択

③該当する
申請・届出情報が
表示されます



申請届出メニュー 申請届出状況確認
電子申請届出システム ご活用ください⑥

１ 一時保存

２ 申請（届出）済、未受付

３ 受付中

４ 差戻し

５ 受付済

各申請（届出）情報の状況を表す申請届出ステータスの紹介

この申請届出ステータスにより、介護事業所で行う作業が異なります



申請届出メニュー 申請届出状況確認

１ 一時保存

「一時保存」の場合は「再開」ボタンより
申請（届出）情報の再入力が可能です

介護事業所が申請（届出）情報の提出前で「一時保存」をした状態
または『申請届出状況確認』 画面で「取下げ」ボタンをクリックした状態です



介護事業所が提出した状態の申請（届出）情報です
この場合、介護事業所側で提出の「取下げ」をすることが可能です

申請届出メニュー 申請届出状況確認

２ 申請（届出）済、未受付

「取下げ」ボタンをクリックすると一時保存状態になり
申請・届出情報の内容を修正することができます



明石市が申請（届出）情報を受付開始した状態です

申請届出メニュー 申請届出状況確認

３ 受付中

「受付中」の間に介護事業所が行えるのは
「申請届出詳細」ボタンでの内容確認のみです

「再開」ボタン・「取下げ」ボタンはクリックできません



明石市が申請（届出）情報を「差戻し」にした状態です
「差戻し」は、提出された申請（届出）情報の内容に
不備等があり、介護事業所へ再提出を促した状態です
この場合、介護事業所は「再申請」を行ってください

申請届出メニュー 申請届出状況確認

４ 差戻し

「再申請」ボタンをクリックして
『申請（届出）先選択』 画面から再申請してください



「差戻し」された申請（届出）情報の再申請を行った場合
「履歴」ボタンが表示されます

申請届出メニュー 申請届出状況確認

４ 差戻し

「履歴」ボタンをクリックすると、過去の申請（届出）が表示されます



申請（届出）を行った情報を明石市が確認した結果
内容に問題がないと判断された状態です
この状態になると、事業所としての作業は終了となります

申請届出メニュー 申請届出状況確認

５ 受付済

「受付済」の場合は処理が終了しているため
「再開」ボタン・「取下げ」ボタンはクリックできません



申請届出メニュー 申請届出状況確認

届出一覧の
「申請届出詳細」ボタンを
クリックすると
『申請（届出）詳細』 画面が
別ウィンドウで表示され
申請（届出）内容の確認が
できます

「履歴」がある申請（届出）は
それぞれの申請（届出）時の
内容が表示されます



申請届出メニュー 申請届出状況確認

『申請（届出）詳細』 画面では申請（届出）済み
または一時保存中の「申請（届出）内容」を
標準様式のエクセルファイルで確認できます

「受付結果（全体）」に
明石市が受付結果が
表示されます

明石市から介護事業所へ
連絡事項がある場合
コメントが表示されます

「印刷」ボタンをクリックすると
「申請（届出）内容」、「添付書類」が
ダウンロードできます

ダウンロードできるファイルがない場合
「印刷」ボタンは表示されません



明石市役所 高齢者総合支援室 給付係

kaigo-sitei@city.akashi.lg.jp
不明な点が

ありましたら

ご連絡ください

で検索明石市 電子申請届出システム

市ホームページはこちらから→

mailto:kaigo-sitei@city.akashi.lg.jp

