
設計図書等に関する質問回答（令和６年５月１日発注分） 

業 務 名 人権に関する市民意識調査業務委託 

１ 

質  問 

小学校６年生の調査には紙の調査票及び受託者が作成・管理する WEB の調

査票は無く、タブレット端末によるロイロノートを利用した回答のみ行われ

るという認識で良いでしょうか。 

回  答 
お見込みのとおり。タブレット端末によるロイロノートを利用した回答（デ

ータ）を受託者に CD-ROMでお渡しします。 

２ 

質  問 
委託者様により回収された調査票の受託者への受け渡しを、受託者の負担に

よる郵送にて行う事は可能でしょうか。 

回  答 

委託者により回収された回答済の調査票を受託者に渡す方法については、１

回目は直渡し、以後は原則として郵送での方法となります。 

それにかかる費用はすべて受託者側の負担とします。 

回数としては３回程度を想定しています。 

３ 

質  問 

調査票一式の発送にかかる郵送費用は委託者様の負担となり、回答済み調査

票の返送にかかる郵送費用は受託者の負担となるという認識で良いでしょう

か。 

回  答 調査票一式の発送及び返送にかかる郵送費用は委託者が負担します。 

４ 

質  問 
WEB 調査について、WEB回答フォームへのアクセス時に英数字からランダ

ムで生成されたパスワードのみを入力する運用でも良いでしょうか？ 

回  答 その運用で結構ですが、事前に運用方法の説明をお願いします。 

５ 

質  問 

WEB 回答を行う際の個別パスワードを調査票一式のいずれかに印字する必

要があると考えますが、委託者様よりご提供頂く調査票とは別に受託者が追

加で調査依頼文（A４用紙１枚を想定）を作成のうえ、その中にパスワード

を印字させていただくことは可能でしょうか？ 

回  答 可能です。 

６ 

質  問 

本件受託後、以下のデータをご提供いただく事は可能でしょうか。 

①前回調査のデータ（ローデータ、集計データ） 

②前回調査時の報告書データ 

（①②共に 18歳以上の市民向けの調査、小学校６年生の調査両方） 

回  答 いずれも可能です。 

７ 

質  問 
成果品の「⑴データ入力一覧表および集計表（A４判）」「⑵調査報告書（A４

判、単色両面印刷）」の紙での納品物は製本が必要でしょうか。 

回  答 製本のうえ納品して下さい。 

８ 

質  問 
業務終了後、回収された回答済み調査票は受託者の責任で廃棄するという認

識で良いでしょうか？ 

回  答 調査票は受託者の費用において、委託者に返還してください。 



９ 

質  問 
市が用意する発送用封筒について、テープ等はついていますでしょうか。ま

た、受託者側で印字等処理する必要はありますでしょうか。 

回  答 
発送用封筒にはテープ等はついておりません。また、発送用封筒に受託者側

で印字処理する必要はありません。 

10 

質  問 調査票の用紙は色紙を使う必要はありますでしょうか。 

回  答 色紙は使用しませんが、文字の色は２色使用します。 

11 

質  問 
回答の回収は来庁することとありますが、何回程度想定していますでしょう

か。 

回  答 ２番の回答どおりです。 

以下、質問はありません。 

 


