
仕様書等に関する質問回答（令和６年４月２４日発注分） 

 

 

業 務 名 明石市指定ごみ袋に関する市民アンケート調査業務委託 

１ 

質  問 

「５ 業務の内容（３）のアンケート方法の確認」において、紙での郵送、

配布及び回収にかかる費用は委託者が負担し、Webアンケートにかかる費用

は受託者が負担すると考えてよろしいですか。 

回  答 

紙での郵送、配布及び回収にかかる費用は委託者負担となります。Webアン

ケートにおいても、委託者が実施し集計後のデータを受託者へ提供するため、

配布及び回収に関する費用は委託者の負担となります。 

２ 

質  問 

「５ 業務の内容（３）のアンケート方法の確認」において、アンケート用

紙・封筒の印刷、封入封緘、宛名ラベルの作成・貼付といった各作業の分担

についてご教授ください。またそれらの各費用（資材、作業）について、委

託者と受託者どちらがどの部分を負担するのでしょうか。 

回  答 

アンケート用紙の封筒の印刷、封入封緘、宛名ラベルの作成・貼付といった

各作業はすべて委託者の作業分担となります。また、それらに係る各費用（資

材、作業）は、委託者の負担となります。 

３ 

質  問 

「５ 業務の内容（３）アンケート方法の確認」において、礼状兼督促はが

きは送付しないと考えてよろしいですか。送付する場合は、発送対象（調査

対象①のみかどうか）と費用負担についてご教示ください。 

回  答 礼状兼督促はがきの送付は考えておりません。 

４ 

質  問 

「５ 業務の内容（３）アンケート方法の確認」において、調査対象者が①

と②に分かれています。②はワークショップ参加当日の紙での回答のみと考

えてよろしいですか。持ち帰って回答頂く場合、回答期限までの長さ（回答

期間）についてご教示ください。 

回  答 
②は原則としてワークショップの参加当日の紙および Web での回答を考え

ています。 

５ 

質  問 

「５ 業務の内容（３）アンケート方法の確認」において、調査対象者が①

と②に分かれています。アンケートは同時期に実施すると考えてよろしいで

すか。また、発送後回答期限までの長さ（回答期限）をご教示ください。 

回  答 

①のアンケートは９月から配布を開始し、回答期限を１ヵ月程度に設定する

ことを予定しています。②のアンケートについては８月下旬～１１月上旬に

ワークショップを複数回開催することを予定しており、当日にアンケート用

紙およびWebでの回答を予定しております。 

６ 

質  問 

「５ 業務の内容（５）アンケートの回収後のデータ整理及び分析」におい

て、（３）で示された対象者①と②の回答は、合算して整理分析すると考えて

よろしいですか。 

回  答 

合算での整理分析のほか、調査対象者の①と②での回答の変化を把握するた

め、①と②のそれぞれのデータの整理分析とその差分についても分析するこ

とを予定しています。 

７ 

質  問 
「７ 成果品」について、②の調査報告書は製本（巻き製本）が必要でしょ

うか。もしくは、①、③と合わせて紙ファイルに綴じる形でよいですか。 

回  答 
調査報告書は製本（巻き製本）は不要です。①、③と合わせて紙ファイルに

綴じる形でも問題ありません。 



以下、質問はありません。 

 


